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Datenschutzerklarung

Im Folgenden informieren wir Uber die Erhebung personenbezogener Daten bei Nutzung
unserer Website. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie personlich beziehbar
sind, z.B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Nutzerverhalten. Wir haben umfangreiche
technische und betriebliche Schutzvorkehrungen getroffen, um Ihre Daten vor zufalligen oder
vorsétzlichen Manipulationen, Verlust, Zerstérung oder dem Zugriff unberechtigter Personen
zu schitzen. Unsere Sicherheitsverfahren werden regelmafRig Uberprift und dem
technologischen Fortschritt angepasst.

1 Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung

Verantwortlicher gem. Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist Kiwa
Deutschland GmbH, Griner Deich 1, 20097 Hamburg, Tel.: +49 (0)40 / 30 39 49 60, Fax:
+49 (0)40 / 30 39 49 79, E-Mail: info@kiwa.de (siehe unser Impressum).

2 Kontaktmoglichkeit des Datenschutzbeauftragten

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter [datenschutz@kiwa.de] oder unserer
Postadresse mit dem Zusatz ,der Datenschutzbeauftragte®.]

3  lhre Rechte

Sie haben gegeniber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten:

3.1 Allgemeine Rechte

Sie haben ein Recht auf Auskunft, Berichtigung, L6schung, Einschrankung der Verarbeitung,
Widerspruch gegen die Verarbeitung und auf Datenubertragbarkeit. Soweit eine
Verarbeitung auf lhrer Einwilligung beruht, haben Sie das Recht, diese uns gegenlber mit
Wirkung flr die Zukunft zu widerrufen.

3.2 Rechte bei der Datenverarbeitung nach dem berechtigten Interesse

Sie haben gem. Art. 21 Abs.1 DSGVO das Recht, aus Grinden, die sich aus ihrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung sie betreffender
personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs.1 e DSGVO (Datenverarbeitung im
offentlichen Interesse) oder aufgrund Artikel 6 Abs.1 f DSGVO (Datenverarbeitung zur
Wahrung eines berechtigten Interesses) erfolgt, Widerspruch einzulegen, dies gilt auch fir
ein auf diese Vorschrift gestitztes Profiling. Im Falle Ihres Widerspruchs verarbeiten wir lhre
personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwirdige
Grunde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen.

3.3 Rechte bei Direktwerbung

Sofern wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, um Direktwerbung zu betreiben, so
haben Sie gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger
Werbung einzulegen, dies gilt auch fir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in
Verbindung steht.

Im Falle Ihres Widerspruchs gegen die Verarbeitung zum Zwecke der Direktwerbung werden
wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeiten
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34 Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Sie haben zudem das Recht, sich bei einer zustindigen Datenschutz-Aufsichtsbehérde Uber
die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.

4 Erhebung personenbezogener Daten bei Besuch unserer Website

Bei der blof3 informatorischen Nutzung der Website, also wenn Sie sich nicht registrieren
oder uns anderweitig Informationen Ubermitteln, erheben wir nur die personenbezogenen
Daten, die Ihr Browser an unseren Server Ubermittelt. Wenn Sie unsere Website betrachten
mdochten, erheben wir die folgenden Daten, die fur uns technisch erforderlich sind, um Ihnen
unsere Website anzuzeigen und die Stabilitdtt und Sicherheit zu gewahrleisten.
Rechtsgrundlage dafur ist Art. 6 Abs. 1 f DSGVO:

—IP-Adresse, Datum und Uhrzeit der Anfrage, Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time
(GMT), Inhalt der Anforderung (konkrete Seite), Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode, jeweils
Ubertragene Datenmenge, Website, von der die Anforderung kommt, Browser,
Betriebssystem, und dessen Oberflache, Sprache und Version der Browsersoftware.

5 Kontaktaufnahme per E-Mail oder Kontaktformular

Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder Uber ein Kontaktformular werden die von
Ihnen mitgeteilten Daten (Ihre E-Mail-Adresse, ggf. Ihr Name und lhre Telefonnummer) von
uns gespeichert, um lhre Fragen zu beantworten. Soweit wir Uber unser Kontaktformular
Eingaben abfragen, die nicht fur eine Kontaktaufnahme erforderlich sind, haben wir diese
stets als optional gekennzeichnet. Diese Angaben dienen uns zur Konkretisierung Ihrer
Anfrage und zur verbesserten Abwicklung Ihres Anliegens. Eine Mitteilung dieser Angaben
erfolgt ausdrucklich auf freiwilliger Basis und mit lhrer Einwilligung, Art. 6 Abs.1 a DSGVO.
Soweit es sich hierbei um Angaben zu Kommunikationskanalen (beispielsweise E-Mail-
Adresse, Telefonnummer) handelt, willigen Sie au3erdem ein, dass wir Sie ggf. auch Uber
diesen Kommunikationskanal kontaktieren, um |hr Anliegen zu beantworten. Diese
Einwilligung kénnen Sie selbstverstandlich jederzeit fur die Zukunft widerrufen.

Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten léschen wir, nachdem die Speicherung
nicht mehr erforderlich ist, oder schranken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche
Aufbewahrungspflichten bestehen.

6  Newsletter

6.1 Allgemeine Informationen

Mit Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 a DSGVO konnen Sie unseren Newsletter
abonnieren, mit dem wir Sie Uber unsere aktuellen Angebote informieren.

Fur die Anmeldung zu unserem Newsletter verwenden wir das sog. Double-opt-in-Verfahren.
Das heil3t, dass wir lhnen nach lhrer Anmeldung eine E-Mail an die angegebene E-Mail-
Adresse senden, in welcher wir Sie um Bestatigung bitten, dass Sie den Versand des
Newsletters winschen. Wenn Sie lhre Anmeldung nicht innerhalb von [24 Stunden]
bestétigen, werden lhre Informationen gesperrt und nach einem Monat automatisch geldscht.

Daruber hinaus speichern wir jeweils lhre eingesetzten IP-Adressen und Zeitpunkte der
Anmeldung und Bestatigung. Zweck des Verfahrens ist, Ihre Anmeldung nachweisen und
ggf. einen moglichen Missbrauch Ihrer persdnlichen Daten aufklaren zu kénnen.

Pflichtangabe fur die Ubersendung des Newsletters ist allein Ihre E-Mail-Adresse. Die
Angabe weiterer, gesondert markierter Daten ist freiwillig und wird verwendet, um Sie
personlich ansprechen zu kénnen. Nach Ihrer Bestéatigung speichern wir lhre E-Mail-Adresse
zum Zweck der Zusendung des Newsletters. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 a DSGVO.
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Ihre Einwilligung in die Ubersendung des Newsletters kénnen Sie jederzeit widerrufen und
den Newsletter abbestellen. Den Widerruf konnen Sie durch Klick auf den in jeder
Newsletter-E-Mail bereitgestellten Link oder per Kontaktanfrage an den oben angegebenen
Datenschutzbeauftragten erklaren.

7  Bewerbungen

Sie kdnnen sich auf elektronischem Wege, insb. via E-Mail oder Webformulare, bei unserem
Unternehmen bewerben. lhre Angaben werden wir selbstverstandlich ausschlieRlich zur
Bearbeitung lhrer Bewerbung verwenden und nicht an Dritte weitergeben. Bitte beachten
Sie, dass unverschlisselt Ubersandte E-Mails nicht zugriffsgeschiitzt Gbermittelt werden.

Wenn Sie sich auf eine bestimmte Stelle beworben haben und diese bereits besetzt wurde
oder wir Sie fur eine andere Stelle ebenfalls oder als noch besser geeignet ansehen, wirden
wir lhre Bewerbung gern innerhalb des Unternehmens weiterleiten. Bitte teilen Sie uns mit,
wenn Sie einer Weiterleitung nicht zustimmen.

Ihre personenbezogenen Daten werden nach Abschluss des Bewerbungsverfahrens sofort
geldscht, bzw. nach maximal 6 Monaten, sofern Sie uns nicht ausdricklich Ihre Einwilligung
fur eine langere Speicherung lhrer Daten erteilt haben oder es zu einem Vertragsschluss
gekommen ist. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 a, b und f DSGVO sowie § 26 BDSG.

8 Einsatz von Cookies:

Bei Ihrer Nutzung unserer Website werden Cookies auf Ihrem Rechner gespeichert. Bei
Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf lhrer Festplatte dem von Ihnen
verwendeten Browser zugeordnet gespeichert werden und durch welche der Stelle, die den
Cookie setzt, bestimmte Informationen zuflieRen. Cookies kdnnen keine Programme
ausfuhren oder Viren auf Ihren Computer Ubertragen. Sie dienen dazu, das Internetangebot
insgesamt nutzerfreundlicher und effektiver zu machen. Wir setzen Cookies auch ein, um Sie
fur Folgebesuche identifizieren zu kdnnen, falls Sie Gber einen Account bei uns verfligen.
Andernfalls missten Sie sich fir jeden Besuch erneut einloggen.

Diese Website nutzt folgende Arten von Cookies, deren Umfang und Funktionsweise im
Folgenden erlautert werden:

8.1 Transiente Cookies

Diese Cookies werden automatisiert geldscht, wenn Sie den Browser schlielen. Dazu
zahlen insbesondere die Session-Cookies. Diese speichern eine sogenannte Session-ID, mit
welcher sich verschiedene Anfragen lhres Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen
lassen. Dadurch kann lhr Rechner wiedererkannt werden, wenn Sie auf unsere Website
zurlckkehren. Die Session-Cookies werden geltscht, wenn Sie sich ausloggen oder den
Browser schlief3en.

8.2 Persistente Cookies

Diese Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer geldscht, die sich je
nach Cookie unterscheiden kann. Sie konnen die Cookies in den Sicherheitseinstellungen
Ihres Browsers jederzeit I6schen.

8.3 Flash Cookies

Die genutzten Flash-Cookies werden nicht durch lhren Browser erfasst, sondern durch Ihr
Flash-Plug-in. Weiterhin nutzen wir HTML5 storage objects, die auf Ihrem Endgerat abgelegt
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werden. Diese Objekte speichern die erforderlichen Daten unabhdngig von lhrem
verwendeten Browser und haben kein automatisches Ablaufdatum. Wenn Sie keine
Verarbeitung der Flash-Cookies wunschen, missen Sie ein entsprechendes Add-On
installieren, z.B. ,Better Privacy* far Mozilla Firefox
(https://addons.mozilla.org/de/firefox/addon/betterprivacy/) oder das Adobe-Flash-Killer-
Cookie fur Google Chrome. Die Nutzung von HTML5 storage objects kdnnen Sie verhindern,
indem Sie in lhrem Browser den privaten Modus einsetzen. Zudem empfehlen wir,
regelmafig lhre Cookies und den Browser-Verlauf manuell zu I6schen.

8.4 Verhinderung von Cookies

Sie konnen lhre Browser-Einstellung entsprechend Ihren Winschen konfigurieren und z. B.
die Annahme von Third-Party-Cookies oder allen Cookies ablehnen. Wir weisen Sie darauf
hin, dass Sie dann eventuell nicht alle Funktionen dieser Website nutzen kénnen.

8.5 Rechtsgrundlagen und Speicherdauer

Die Rechtsgrundlagen fur moégliche Verarbeitungen personenbezogener Daten und deren
Speicherdauer variieren und werden in den folgenden Abschnitten dargestellt.

9  Webseitenanalyse

Fur Zwecke der Analyse und Optimierung unserer Webseiten verwenden wir verschiedene
Dienste, die im Folgenden dargestellt werden. So kénnen wir z.B. analysieren, wie viele
Nutzer unsere Seite besuchen, welche Informationen am gefragtesten sind oder wie Nutzer
das Angebot auffinden. Wir erfassen unter anderem Daten dartber, von welcher
Internetseite eine betroffene Person auf eine Internetseite gekommen ist (sogenannter
Referrer), auf welche Unterseiten der Internetseite zugegriffen oder wie oft und fiir welche
Verweildauer eine Unterseite betrachtet wurde. Dies hilft uns, unsere Angebote
nutzerfreundlich auszugestalten und zu verbessern. Die dabei erhobenen Daten dienen nicht
dazu, einzelne Benutzer personlich zu identifizieren. Es werden anonyme bzw. héchstens
pseudonyme Daten erhoben. Rechtsgrundlage daftir ist Art. 6 Abs. 1 f DSGVO.

9.1 Google Tag Manager

Ferner kdnnen wir den ,,Google Tag Manager” einsetzen, um die Google Analyse- und
Marketing-Dienste in unsere Website einzubinden und zu verwalten.

Weitere Informationen zur Datennutzung zu Marketingzwecken durch Google, erfahren Sie
auf der Ubersichtsseite: https://www.google.com/policies/technologies/ads, die
Datenschutzerklarung von Google ist unter https://www.google.com/policies/privacy abrufbar.
Wenn Sie der interessensbezogenen Werbung durch Google-Marketing-Services
widersprechen mdchten, kénnen Sie die von Google gestellten Einstellungs- und Opt-Out-
Mdglichkeiten nutzen: http://www.google.com/ads/preferences.. Die Rechtsgrundlage ist das
berechtigte Interesse nach Art. 6 Abs. 1 Lit. f DSGVO.

10 Dateniibermittlung

Eine Ubermittlung lhrer Daten an Dritte findet grundsatzlich nicht statt, es sei denn, wir sind
gesetzlich dazu verpflichtet, oder die Datenweitergabe ist zur Durchfilhrung des
Vertragsverhaltnisses erforderlich oder Sie haben zuvor ausdrtcklich in die Weitergabe Ihrer
Daten eingewilligt.

Externe Dienstleister und Partnerunternehmen wie z.B. Online-Payment-Anbieter oder das
mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen erhalten lhre Daten nur, soweit dies zur
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Abwicklung lhrer Bestellung erforderlich ist. In diesen Fallen beschrankt sich der Umfang der
Ubermittelten Daten jedoch auf das erforderliche Minimum. Soweit unsere Dienstleister mit
Ihren personenbezogenen Daten in Berihrung kommen, stellen wir im Rahmen der
Auftragsverarbeitung gem. Art. 28 DSGVO sicher, dass diese die Vorschriften der
Datenschutzgesetze in gleicher Weise einhalten. Bitte beachten Sie auch die jeweiligen
Datenschutzhinweise der Anbieter. Fur die Inhalte fremder Dienste ist der jeweilige
Diensteanbieter verantwortlich, wobei wir im Rahmen der Zumutbarkeit eine Uberpriifung der
Dienste auf die Einhaltung der gesetzlichen Anforderungen tberprifen.

Wir legen Wert darauf, Ihre Daten innerhalb der EU / des EWR zu verarbeiten. Es kann
allerdings vorkommen, dass wir Dienstleister einsetzen, die aulRerhalb der EU / des EWR
Daten verarbeiten. In diesen Fallen stellen wir sicher, dass vor der Ubermittlung lhrer
personenbezogenen Daten ein angemessenes Datenschutzniveau beim Empfanger
hergestellt wird. Damit ist gemeint, dass uber EU-Standardvertrage oder einem
Angemessenheitsbeschluss, wie dem EU-Privacy Shield, ein Datenschutzniveau erreicht
wird, dass mit den Standards innerhalb der EU vergleichbar ist.

11 Datensicherheit

Wir haben umfangreiche technische und betriebliche Schutzvorkehrungen getroffen, um lhre
Daten vor zufélligen oder vorsatzlichen Manipulationen, Verlust, Zerstérung oder dem Zugriff
unberechtigter Personen zu schitzen. Unsere Sicherheitsverfahren werden regelmafRig
Uberprift und dem technologischen Fortschritt angepasst.

Stand Mai 2018



